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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU — ustugi

Swiadczenie ustug opiekuriczych dla oséb zamieszkujacych

na terenie Gminy Wyszkdéw

ZAMAWIAJACY
Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, ul. 3 Maja 16, 07-200 Wyszkdéw, woj. mazowieckie,
tel./ fax (29) 742-49-02

Postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzone na zasadach okreslonych w art. 5a ustawy
Prawo zamodwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pdin.
zm.) — ustuga niepriorytetowa.

TERMIN SKEADANIA OFERT
01-12-2015r. godzina 10:00, miejsce: Osrodek Pomocy Spotecznej w  Wyszkowie,
07-200 Wyszkdéw ul. 3 Maja 16, Sekretariat

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ OKRESLENIE WIELKOSCI LUB ZAKRESU
ZAMOWIENIA
Nazwa nadana zamodwieniu przez zamawiajacego: Swiadczenie ustug opiekuriczych dla oséb

zamieszkujgcych na terenie Gminy Wyszkéw.

Wspélny Stownik Zaméwien (CPV): 85 31 11 00-3, 85 31 13 00-5, 85 31 21 10-0, 85 31 21 10-3
Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwienia:

Ustugi opiekuncze polega¢ beda na zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opiece
pielegnacyjne]j zalecanej przez lekarza oraz umozliwieniu kontaktow z otoczeniem dla osdéb, ktére
z powodu choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy innych oséb.

Forma ustug bedzie zréznicowana na:

- ustugi opiekuricze — gospodarcze dla osdb, ktére ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub inne
okolicznosci nie sg w stanie samodzielnie prowadzi¢ gospodarstwo domowe oraz dla rodzin z dzie¢mi
majacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych.

- ustugi opiekuncze - pielegnacyjne dla oséb przewlekle chorych, lezgcych, ktére wymagaja
dodatkowo zabiegdw higieniczno — pielegnacyjnych.

1. Przedmiotem zamdwienia jest wykonywanie w okresie od 01.01.2016r. do 31.12.2016r. ustug
opiekunczych okreslonych w art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej
(tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z pdzniejszymi zmianami) tj. u osdb, ktdére ze wzgledu na
wiek, chorobe lub z innych przyczyn wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych ze strony innych oséb, a s3 tejze pomocy pozbawieni lub pomoc ta
jest niewystarczajgca oraz ustug opiekunczych dla rodzin z dzieémi wynikajgcych z art. 10 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2015 r. poz. 332).
Ustugi opiekuicze wykonywane bedg w ich miejscu zamieszkania, w dni powszednie,
a w szczegdblnych przypadkach w soboty, niedziele i swieta.

Osoby wymagajace pomocy sg mieszkaricami Gminy Wyszkow.



Ustugi opiekuncze obejmuja:
1) Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, w szczegdlnosci :
- utrzymanie czystosci w pomieszczeniach uzytkowanych przez osobe korzystajgcg z pomocy
poprzez wykonywanie biezgcych porzadkdéw, w tym réwniez mycie okien raz na 4 miesigce,
- utrzymanie w czystosci sprzetu gospodarstwa domowego,
- utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzagdzen sanitarnych,
- zakupy artykutédw spozywczych i innych niezbednych w gospodarstwie domowym,
- przygotowywanie positkdw z uwzglednieniem diety zaleconej przez lekarza,
- przynoszenie obiadéw zgodnie z wydang decyzjg administracyjng,
- zatfatwianie biezgcych spraw w zaleznosci od potrzeb,
- pranie bielizny osobistej oraz poscielowej,
- przynoszenie opatu i palenie w piecu.
2) Podstawowa opieke pielegnacyjng, w szczegdlnosci:
- Scielenie tézka,
- zmiana bielizny osobiste] i poscielowej,
- pomoc w utrzymaniu higieny osobistej (mycie, kgpanie, czesanie, golenie, zmiana pampersa),
- uktadanie chorego w t6zku i pomaganie przy zmianie pozycji,
- karmienie lub pomoc przy spozywaniu positkdw,
- zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen.
- mierzenie temperatury,
- podawanie lekéw wedtug zalecen lekarza,
- stosowanie oktaddéw, kompresdw.
3) Zapewnienie kontaktow z otoczeniem, w szczegdlnosci:
- organizowanie spacerow,
- organizowanie kontaktéw sasiedzkich,
- zamawianie wizyt lekarskich,
- realizacja recept,
- zafatwianie spraw urzedowych.
4) Podjete dziatania w razie zgonu klienta:
- wezwanie lekarza celem stwierdzenia zgonu,
- zawiadomienie rodziny,
- zawiadomienie Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie i Wykonawcy ustug.

2. Realizacje ustug na rzecz konkretnego podopiecznego Wykonawca bedzie wykonywat zgodnie z
nizej okreslonymi procedurami:

1) informacja o przyznaniu ustug, ich terminie i wymiarze bedzie przekazywana telefonicznie lub
faksem przez koordynatora ustug Zamawiajgcego, na podstawie wystawionej przez
Zamawiajgcego decyzji administracyjnej adresowanej do podopiecznego lub na podstawie
whniosku o wydanie decyzji,

2) wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru kopii decyzji od Zamawiajgcego co najmniej raz w
miesigcu lub czesciej w zaleznosci od potrzeb,

3) w sytuacji, gdy zakonczenie $wiadczenia ustug nastgpi w terminie wczesniejszym niz wskazany
w decyzji, Zamawiajacy poinformuje o tym Wykonawce telefonicznie lub faxem, a nastepnie
potwierdzi poprzez przekazanie kopii decyzji administracyjne;j,



3. Przekazana Wykonawcy kopia decyzji administracyjnej bedzie zawierata informacje niezbedne do

Swiadczenia ustug takie jak:

1) imieinazwisko oraz adres zamieszkania osoby uprawnionej do korzystania z ustug,

2) godzinowy wymiar ustug w tygodniu,

3) zakres wykonywanych ustug,

4) czasokres wykonywania ustug,

5) ponoszong przez osobe uprawniong do korzystania z ustug odptatnos$é¢ za jedng godzine
ustugi.

4. Czas okre$lony w decyzji, jako czas swiadczenia ustug oznacza czas realizacji zleconego zakresu
ustug. Do czasu swiadczenia ustug nie wlicza sie dojazdu lub dojscia do mieszkania podopiecznego.

5. Czestotliwo$¢ sSwiadczonych ustug oraz ich zakres muszg by¢ zgodne 1z trescig decyzji
administracyjnej. W sytuacji, kiedy osoba swiadczgca ustugi na rzecz konkretnego podopiecznego
nie moze ich wykona¢ w okreslonych w decyzji terminach, np. z powodu choroby, Wykonawca
zobowigzany jest zapewnic¢ kazdorazowo zastepstwo.

6. Wykonawca zobowigzuje sie podja¢ czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustug w terminie
wskazanym w decyzji administracyjnej, z wyjatkiem przypadkéw nagtych, w ktérych czynnosci
zwigzane ze $wiadczeniem ustug Wykonawca zobowigzuje sie rozpoczac¢ nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin od chwili zawiadomienia o potrzebie ich realizacji, a w sytuacjach tego wymagajacych
niezwfocznie.

7. Wykonawca zobowigzany zostanie do pobierania od oséb korzystajgcych z ustug naleznosci
z tytutu odptfatnosci za wykonane ustugi, zgodnie z decyzjg administracyjna.

8. Wykonawca powinien posiada¢ do dyspozycji na terenie Wyszkowa lokal przeznaczony na biuro,
wyposazony w telefon. Biuro powinno by¢ czynne w godzinach pracy Zamawiajgcego.

9. Ustugi opiekuncze winny by¢ wykonywane ze szczegdlng starannoscig, sumiennoscig, uczciwoscia
i zgodnie z zasadami poszanowania praw cztowieka, jego godnosci, uczué, wiary, decyzji jak
réwniez w poszanowaniu wfasnosci osoby wymagajacej pomocy.

10. Ustugi opiekuncze wykonywane beda w ok. 110 srodowiskach. Przewidywana liczba ustug
w okresie zamoéwienia wynosi ok. 67.200 godzin, w tym: 51.000 godzin ustug gospodarczych i
16.200 godzin ustug pielegnacyjnych. Miesieczna ilo$¢ ustug wyniesie ok. 5600 godzin, z czego na
ustugi pielegnacyjne - ok.1350 godzin. Liczba Srodowisk i liczba godzin moze ulec zmianie
o ok. +/- 25%.

11. Zamawiajacy zastrzega, ze nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci, jezeli tylko cze$¢ w/w godzin
ustug bedzie zrealizowana.

Termin wykonania zamoéwienia

Zamoéwienie nalezy wykona¢ w terminie od 01-01-2016r. do dnia 31-12-2016r.

KRYTERIA OCENY OFERT
Cena —70%
Gwarantowane wynagrodzenie brutto dla oséb swiadczacych ustugi — 30%

INFORMACIE ADMINISTRACYJNE

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia:
www.ops.wyszkow.pl

Specyfikacje istotnych warunkéw zamdéwienia mozna uzyska¢ pod adresem: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie ul. 3 Maja 16, 07-200 Wyszkéw




