SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

do postgpowania o udzielenie zamowienia prowadzonego na podstawie art. 1380 ustawy Prawo
zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r (tekst jedn. Dz. U. z 2019r., poz. 1843) na wykonanie
zadania p.n.:

»Swiadczenie ustug opiekunczych dla oséb zamieszkujacych
na terenie Gminy Wyszkow”

CPV 8531 1100-3 - ustugi opieki spotecznej dla 0sob starszych
85 31 13 00-5 — ustugi opieki spotecznej dla dzieci i mtodziezy
85 31 21 10-0 - ustugi opieki dziennej
85 31 21 10-3 — ustugi opieki dziennej nad dzie¢mi

I. Instrukcje dla wykonawcow .
Il. Wzér oferty wraz z formularzami
1. Wzér umowy

Zatwierdzam:
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CZESC 1

§ 1. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO.
Gmina Wyszkéw, Aleja Ro6z 2

07-200 Wyszkow

NIP: 762-188-85-05

Osrodek Pomocy Spolecznej

ul. 3 Maja 16

07-200 Wyszkow

Tel./ fax (29) 742-49-02

e-mail; sekretariat@ops.wyszkow.pl

adres strony internetowej: www.ops.wyszkow.pl

§ 2. Tryb udzielenia zaméwienia

Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone na zasadach okreslonych w art. 1380 ustawy
Prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. (tekst jedn. Dz. U. z 2019r. poz. 1843) —
ustuga spoteczna.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawiania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

Zamawiajacy nie przewiduje okreslenia w opisie przedmiotu zamdwienia wymagan zwiazanych z
realizacjg zamowienia, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

Zamawiajacy nie przewiduje zorganizowania zebrania informacyjnego wykonawcow.

§ 3. Opis przedmiotu zamdéwienia

Ustugi opiekuncze polega¢ beda na zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opiece
pielegnacyjnej zalecanej przez lekarza oraz umozliwieniu kontaktow z otoczeniem dla osob, ktore
z powodu choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych osob.

Forma ustlug bedzie zréznicowana na:

- ustugi opiekuncze — gospodarcze dla osob, ktore ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub inne

okolicznosci nie sa w stanie samodzielnie prowadzi¢ gospodarstwa domowego oraz dla rodzin
z dzie¢mi majacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

- ushugi opiekuncze - pielegnacyjne dla osob przewlekle chorych, lezacych, ktére wymagaja
dodatkowo zabiegow higieniczno — pielggnacyjnych oraz dla rodzin z dzie¢mi majacych trudnosci
w wypehnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.

1. Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie w okresie od 01.01.2020r. do 31.12.2020r. ustug
opiekunczych okreslonych w art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej
(tekst jednolity Dz. U. z 2019, poz. 1507 ze zm.) tj. u 0sdb, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub
zinnych przyczyn wymagaja czeSciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych ze strony innych oséb, a sg tejze pomocy pozbawieni lub pomoc ta jest niewystarczajaca
oraz ustug opiekunczych dla rodzin z dzieémi wynikajacych z art. 10 ustawy
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z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jednolity Dz. U.
z 2019r. poz. 1111 ze zm.).
2. Uslugi opiekuncze wykonywane beda w ok. 146 srodowiskach. Przewidywana liczba uslug
w okresie zaméwienia wynosi ok. 70 000 godzin, w tym: 59 000 godzin ustug gospodarczych i
11 000 godzin ustug pielegnacyjnych. Miesigczna ilos¢ ustug wyniesie ok. 5834 godzin: ustugi
pielegnacyjne - ok. 917 godzin; ustugi gospodarcze - ok. 4 917 godzin. Liczba $rodowisk i liczba
godzin moze ulec zmianie o ok. +/- 25%.
3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewyczerpania catego zakresu przedmiotu zaméwienia
bez ponoszenia zadnych konsekwencji, w tym finansowych. Liczba $rodowisk oraz liczba godzin
moze ulec zmniejszeniu lub zwickszeniu. Wykonawca sktadajac oferte oSwiadcza, ze przyjmuje do
wiadomosci, iz z tytulu zmniejszenia liczby srodowisk oraz liczby godzin, nie bedg mu przystugiwaty
zadne roszczenia, w tym pieni¢zne wobec Zamawiajacego.
4. Ustugi opiekuncze wykonywane beda w miejscu zamieszkania podopiecznych, w dni powszednie,
a w szczegdlnych przypadkach w soboty, niedziele i §wieta.
5. Osoby wymagajace pomocy sg mieszkancami Gminy Wyszkow.
6. Ustugi opiekuncze obejmuja:

1) Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, w szczegolnosci :

- utrzymanie czysto$ci w pomieszczeniach uzytkowanych przez osobe¢ korzystajaca z pomocy

poprzez wykonywanie biezacych porzadkow, w tym rowniez mycie okien raz na 4 miesiace,

- utrzymanie w czystosci sprzetow gospodarstwa domowego,

- utrzymanie w czystos$ci sprzgtow i urzadzen sanitarnych,

- zakupy artykuldw spozywczych i innych niezbednych w gospodarstwie domowym,

- przygotowywanie positkow z uwzglednieniem diety zaleconej przez lekarza,

- przynoszenie obiadow zgodnie z wydang decyzja administracyjna,

- zalatwianie biezacych spraw w zalezno$ci od potrzeb,

- pranie bielizny osobistej oraz poscielowej,

- przynoszenie opalu i palenie w piecu

- pomoc w sprawowaniu opieki nad dzie¢mi

2) Podstawowa opieke pielggnacyjna, w szczegolnosci:

- utrzymanie czysto$ci w pomieszczeniach, w ktérych przebywa osoba korzystajaca z pomocy

poprzez wykonywanie biezacych porzadkow,

- utrzymanie w czystosci sprzetow gospodarstwa domowego,

- utrzymanie w czystosci sprzetow i urzadzen sanitarnych,

- karmienie lub pomoc przy spozywaniu positkow,

- Scielenie t6zka,

- zmiana bielizny osobistej i poScielowe;,

- pomoc w utrzymaniu higieny osobistej (mycie, kapanie, czesanie, golenie, zmiana pieluchy),

- ukfadanie chorego w 16zku i pomaganie przy zmianie pozycji,

- zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

- mierzenie temperatury,

- podawanie lekow wedtug zalecen lekarza,

- stosowanie oktadow, kompresow,

- zalatwianie biezacych spraw, w zaleznosci od potrzeb.

3) Zapewnienie kontaktow z otoczeniem, w szczegdlnosci:

- organizowanie spacerow,

- organizowanie kontaktow sasiedzkich,

- zamawianie wizyt lekarskich ,

- realizacja recept ,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

- zafatwianie spraw urzgdowych.

przypadku zgonu klienta osoba $wiadczaca ustuge zobowiazuje si¢ do:

- wezwania lekarza celem stwierdzenia zgonu,

- zawiadomienia rodziny,

- zawiadomienia Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie i Wykonawcy ustug.

Realizacje uslug na rzecz konkretnego podopiecznego Wykonawca begdzie wykonywat zgodnie
Z nizej okre§lonymi procedurami:

- informacja o przyznaniu ushug, terminie rozpoczecia i wymiarze bedzie przekazywana
telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej przez koordynatora ustug Zamawiajacego.
Informacja ta zostanie potwierdzona Kartg Zlecenia Realizacji Uslug w formie pisemnej bez
zbednej zwtoki,

- Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru Karty Zlecenia Realizacji Ustug od
Zamawiajacego przed terminem $wiadczenia ustug,

- w sytuacji, gdy zakonczenie §wiadczenia ustug nastapi w terminie wczesniejszym niz wskazany
w Karcie Zlecenia Realizacji Ustug, Zamawiajacy poinformuje o tym Wykonawce telefonicznie
lub za pomocg poczty elektronicznej, a nastgpnie potwierdzi Kartg Zlecenia Realizacji Ustug.

Przekazana Karta Zlecenia Realizacji Ustug bedzie zawierata informacje niezbedne do
$wiadczenia ustug takie jak:

imie¢ i nazwisko oraz adres zamieszkania osoby uprawnionej do korzystania z ushug,
- godzinowy wymiar ushug w tygodniu,

- zakres wykonywanych ustug,

- czasokres wykonywania ustug,

ponoszong przez osob¢ uprawniong do korzystania z ustug odptatnosé¢ za jedng godzing ustugi.
Wymiar godzinowy okreslony w Karcie Zlecenia Realizacji Ustug, oznacza czas faktycznej
realizacji zleconego zakresu ustug. Do czasu $wiadczenia ushug nie wlicza si¢ dojazdu lub doj$cia
do mieszkania podopiecznego.

Czgstotliwos¢ swiadczonych ushug oraz ich zakres musza by¢ zgodne z trescig Karty Zlecenia

Realizacji Ustug. W sytuacji, kiedy osoba $wiadczaca ustugi na rzecz konkretnego podopiecznego
nie moze ich wykona¢ w okre$lonych terminach, np. z powodu choroby, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ kazdorazowo zastgpstwo.

Wykonawca zobowigzuje si¢ podja¢ czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustug w terminie
wskazanym w Karcie Zlecenia Realizacji Ustug, z wyjatkiem przypadkéw nagtych, w ktérych
czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustug Wykonawca zobowigzuje si¢ rozpoczaé nie pdzniej
niz w ciagu 24 godzin od chwili zawiadomienia o potrzebie ich realizacji, a w sytuacjach tego
wymagajacych niezwlocznie.

Wykonawca zobowigzany zostanie do pobierania od osob korzystajacych z uslug naleznos$ci
z tytutu odptatnosci za wykonane ustugi, zgodnie z odptatnoscia wskazang w Karcie Zlecenia
Realizacji Ustug.

Wykonawca powinien posiada¢ do dyspozycji na terenie Wyszkowa lokal przeznaczony na biuro,
wyposazony w telefon oraz komputer podtaczony do Internetu. Biuro powinno byé¢ czynne
W godzinach pracy Zamawiajgcego.

Ustugi opiekuncze  winny by¢ wykonywane ze szczegdlng staranno$cia, sumiennoscia,
uczciwos$eig 1 zgodnie z zasadami poszanowania praw cztowieka, jego godnosci, uczu¢, wiary,
decyzji jak rowniez w poszanowaniu wlasno$ci osoby wymagajacej pomocy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania aktualnej polisy odpowiedzialno$ci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalno$ci z zwigzanej z przedmiotem zamdwienia z sumg
ubezpieczenia nie mniejsza niz 150.000,00 zt przez caty okres wykonywania zaméwienia. W



przypadku uptywu terminu obowigzywania polisy w trakcie realizacji umowy Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu nowg polise najpdzniej w dniu konca obowiazywania dotychczasowej

polisy.

§ 4. Informacja o przewidywanych zamowieniach uzupelniajacych, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1

pkt 6 ustawy Pzp oraz okolicznosci, po ktérych zaistnieniu beda one udzielane, jezeli zamawiajacy
przewiduje udzielenie takich zaméwien.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy wybranemu w niniejszym postepowaniu
zamoOwienia, w okresie 3 lat od dnia udzielenia zaméwienia podstawowego polegajacego na
powtdrzeniu podobnych ustug. Warto§¢ zamoéwienia uzupelniajagcego zostala przewidziana przy
szacowaniu warto$ci zamowienia.

§5. Termin wykonania zamowienia
Zamoéwienie nalezy wykona¢ w terminie od 01-01-2020r. do dnia 31-12-2020r.

§6. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis dokonywania oceny spetniania tych warunkow.

O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy:
1. Nie podlegaja wykluczeniu;
2. Spelniaja warunki udzialu w postepowaniu, dotyczace:

2.1. Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o ile
wynika z odrebnych przepiséw.
Nie dotyczy

2. 2. Wiedzy i do$wiadczenia

Zamawiajacy uzna warunek za spetlniony, jesli Wykonawca wykaze, ze posiada wiedzg
i doswiadczenie do wykonania przedmiotu zamdwienia tj., ze wykonat w ciggu ostatnich 3 lat, a jesli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy:

1) ustugi okreslone w przedmiocie zamowienia na rzecz co najmniej 90 oséb
miesigcznie tacznie u jednego lub ré6znych Zamawiajacych,
2) co najmniej jedno zamoéwienie $wiadczone bylo przez okres co najmniej 12

miesi¢cy u jednego zamawiajacego.
Spelnienie warunku nalezy traktowac fgcznie.
Ocena tego warunku nastgpi na podstawie wykazu ustug wg Formularza 3.

Do wykazanych ustug nalezy dolqczyé dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie zamowienia,
W przypadku jesli zamowienie bylo realizowane u innego Zamawiajgcego.

2.3. Zdolnosci technicznej i zawodowej

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat co najmniej 33 osobami posiadajagcymi kwalifikacje niezb¢dne do wykonania
zamoOwienia tj. wyksztatcenie lub kursy lub szkolenia zwigzane z przedmiotem zamdwienia tj. opieki
nad osobami zaleznymi, lub posiadajacymi co najmniej 2-letnie do§wiadczenie w wykonywaniu ustug
opiekunczych.

Ocena tego warunku bedzie dokonana na podstawie wykazu oséb wg Formularza 4.

Wykonawca zobowiagzany bedzie kazdorazowo informowa¢ o zmianach dotyczacych zatrudnianego
personelu, w stosunku do wykazu personelu przedstawionego w ofercie. Nowo zatrudniane osoby
powinny spelnia¢ wymagania dotyczace wyksztatcenia i kwalifikacji personelu. Wykonawca raz na
6 miesiecy oraz na kazdorazowe zadanie Zamawiajgcego zobowiazuje si¢ do przedktadania listy oséb
aktualnie realizujacych ushugi zawierajacej informacje o posiadanych kwalifikacjach i do§wiadczeniu




zawodowym w_wykonywaniu ustug opiekunczych wraz z wykazem S$rodowisk, w ktorych
Swiadczone sa ustugi.

2.4. Sytuacji ekonomicznej i finansowej
Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie szczeg6lnych wymagan.

Udziat Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdéwienia

I. Celem realizacji przedmiotu zamdéwienia, dwoch lub wiecej Wykonawcoéw moze zlozy¢ jedna
oferte wspolng. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiaja petnomocnika do reprezentowania
ich w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia

umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Il. Warunki uprawniajagce do ubiegania si¢ o zamowienie (warunki formalne tj. kazdy uczestnik
wspolnej oferty musi udokumentowacé, iz spetnia warunki udzialu w postepowaniu i nie podlega
wykluczeniu z postepowania) muszg by¢ spetnione oddzielnie przez kazdego z Wykonawcow
sktadajacych oferte wspdlng.

I11.Warunki potwierdzajace zdolno$¢ do wykonania przedmiotowego zamodwienia tj. potencjat
techniczny i kadrowy wykonawcow, ich kwalifikacje i do§wiadczenie moga by¢ spelnione tacznie
przez wszystkich Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspodlnie o udzielenie zamdwienia.

V. Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenia zamowienia publicznego ponosza solidarng

odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

V. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia beda dokonywane wylacznie z ustanowionym

petnomocnikiem.

VI. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposob, by zobowigzywata wszystkich Wykonawcow

wystepujacych wspolnie.

VII. W miejscach, gdzie nalezy wpisa¢ ,nazwe i adres Wykonawcy” zaleca si¢ podanie danych

konsorcjum, a nie tylko pelnomocnika.

VIIl. Zamawiajacy przewiduje wykluczenie z postgpowania o udzielenie zaméwienia Wykonawce

na podstawie art.24 ust.5. pkt 1, pkt 4, pkt 8.

§ 7. Informacja o o§wiadczeniach lub dokumentach jakie majg dostarczy¢ wykonawcy w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu oraz niepodlegania wykluczeniu na
podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamdéwien publicznych.
1. W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art. 22
ust. 1 ustawy PZP nalezy przedlozyé:
1.1. O$wiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postgpowaniu w trybie art. 22 ust. 1 ustawy

Prawo zamowien publicznych Formularz nr 1.

1.2.Wykaz ustlug w zakresie niezbednym do wykazania speliania warunku wiedzy
i doswiadczenia, wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie, z podaniem ich
rodzaju, daty i miejsca wykonania oraz zalgczeniem dokumentu potwierdzajacego, ze ustugi
te zostaly wykonane nalezycie wg Formularza nr 3.

1.3. Wykaz oséb, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych i do$wiadczenia niezbednych do wykonania zamowienia
oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami wg Formularza nr 4.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkow udzialu w postgpowaniu,
W stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci, polega¢
na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotow niezaleznie od charakteru prawnego lgczqcych go z nim stosunkow prawnych.
Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnié zamawiajgcemu, Ze realizujgc




zamowienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotow, w szczegolnosci
przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotow do oddania do dyspozycji niezbednych zasobow na
potrzeby realizacji zamowienia.

Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej i ekonomicznej innych podmiotow, odpowiada
solidarnie 7 podmiotem, ktory zobowiqzal sie¢ do udostgpnienia zasobow, za stkode poniesiong
przez zamawiajgcego powstalg wskutek nieudostepnienia tych zasobow, chyba Ze za
nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy (art. 22a ustawy PZP).

2. W zakresie potwierdzenia nie podlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy PZP

nalezy przedlozy¢:

2.1. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia Formularz Nr 2.

2.2. Aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.

2.3. Zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzgdu skarbowego potwierdzajace, ze Wykonawca nie
zalega z optacaniem podatkow lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca zawart
wigzace porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie sptat tych zaleglosci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegolnosci uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zalegltych platnos$ci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed
uplywem terminu sktadania ofert.

2.4. Zaswiadczenie wihasciwej terenowej jednostki organizacyjnej ZUS lub KRUS albo innego
dokumentu potwierdzajgcego, wykonawca nie zalega z optacaniem skladek na ubezpieczenie
zdrowotne i spoteczne wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert, lub innego dokumentu potwierdzajacego ze wykonawca zawarl porozumienie
Z whasciwym organem w sprawie splat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami w szczegdlnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie
na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu.

3. Inne dokumenty:

3.1.Formularz oferty zawierajgcy m.in. cen¢ za wykonanie zaméwienia, stawke gwarantowanego
wynagrodzenia brutto osoby $wiadczacej ustugi, termin realizacji zamdowienia, o$wiadczenie
0 zapoznaniu si¢ z warunkami postepowania i warunkami przysziej umowy oraz o przyjeciu tych
warunkow bez zastrzezen, informacj¢ o podwykonawcach, informacj¢ o przynaleznosci do grupy
kapitatowe;.

3.2.Formularz cenowy wg Formularza Nr 5.

Informacje dla wykonawcdow zagranicznych (jesli dotyczy)

Wykonawcy zagraniczni zobowigzani sg do przedstawienia odpowiednich dokumentéw okre§lonych
W Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich
moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2016r.
z poz. 1126 ze zm.).

§ 8. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami oraz wykonawcy z
zamawiajacym, przekazywania oswiadczen i dokumentow, a takze wskazanie 0séb uprawnionych do
porozumiewania si¢ z wykonawcami.

1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, oraz inne informacje Zamawiajacy i Wykonawcy

przekazuja pisemnie, za pomoca faksu (29) 742-49-02, za pomoca poczty elektronicznej
(sekretariat@ops.wyszkow.pl ).
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Zastrzezona powyzej forma faksu lub elektroniczna nie dotyczy dokumentdéw, ktore beda
podlegaly uzupehieniu.

Dokumenty do ktérych uzupetnienia bgda wzywani Wykonawcy, podlegaja ztozeniu w formie
okreslonej Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zgdaé zamawiajgcy od wykonawcy w postgpowaniu udzieleniu
zamowienia.

Osobami ze strony Zamawiajacego upowaznionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami s3:

- Zofia Ciemerych (29) 742-49-02 wew. 215

- Katarzyna Kacpura (29) 742-49-02 wew. 215

- w godzinach od 8.00 do 16.00 od poniedziatku do piatku.

§ 9. Wymagania dotyczace wadium
Nie dotyczy

§ 10. Termin zwiazania oferta

1.
2.

Termin zwigzania oferta 30 dni od terminu sktadania .

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedluzy¢ termin
zwigzania oferty, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania oferta, zwrdci¢ si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu o oznaczony okres, nie dtuzej jednak niz 60 dni.

Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ z uplywem terminu sktadania ofert.

§ 11. Opis sposobu przygotowania ofert.

1

. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.
2.

Wymaga si¢, aby oferta byta sporzadzona na pismie, w jezyku polskim, wg wzoru oferty z Czesci 11
SIWZ. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawce.

. Wymaga si¢, aby oferta byla napisana trwalg i czytelng technika, np. na maszynie do pisania,

komputerze lub niescieralnym atramentem.

. Zamawiajacy wymaga, aby Oferta wraz ze wszystkimi zatacznikami byla podpisana na kazdej

stronie przez Wykonawce lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

. Upowaznienie/pelnomocnictwo do podpisania oferty musi by¢ dolgczone do oferty, o ile nie

wynika z innych dokumentéw zatgczonych przez Wykonawce. Pelnomocnictwo winno byé
ztozone w oryginale Iub kopii po§wiadczonej notarialnie.

Zataczniki do oferty musza zosta¢ wypeklione przez Wykonawce bez wyjatku i1 Scisle wedlug
warunkow 1 postanowien zawartych w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia bez
dokonywania w nich zmian przez Wykonawce. W przypadku, gdy jakakolwiek cze$¢ powyzszych
dokumentow nie dotyczy Wykonawcy, wpisuje on ,,nie dotyczy”.

Tres¢ ztozonej oferty musi odpowiada¢ tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia.
Zamawiajacy zaleca wykorzystanie formularzy przekazanych przez Zamawiajacego. Dopuszcza
si¢ w ofercie ztozenie zatacznikow opracowanych przez Wykonawce, pod warunkiem, ze beda one
identyczne co do tresci z formularzami opracowanymi przez Zamawiajgcego.

Dokumenty, bedace zatacznikami do oferty moga by¢ przedstawione w formie oryginalow lub
kserokopii poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginatem - dopuszcza si¢ potwierdzenie za zgodno$é
z oryginatem przez Wykonawcg.

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych protokot
postepowania o udzielenie zamdwienia wraz z zatacznikami jest jawny, z zastrzezeniem art. 96
ust. 3a i 3b. Zalaczniki do protokotu udostgpnia si¢ po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty
lub uniewaznieniu postgpowania, z tym ze oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia.




10. Zamawiajagcy wymaga, aby informacje zastrzezone jako tajemnica przedsicbiorstwa byly przez
Wykonawce zlozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica
przedsiebiorstwa”, lub spicte (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementow oferty.

11. Brak zastrzezenia w ofercie informacji stanowigcych tajemnic¢ przedsiebiorstwa powoduje, iz cala
oferta zostanie ujawniona na zyczenie kazdej zainteresowanej osoby.

12. Wykonawca, w szczegolnosci nie moze zastrzec informacji dotyczacych ceny, terminu wykonania
zamOwienia, okresu gwarancji i warunkow platnos$ci zawartych w ofercie (art. 86 ust. 4 ustawy
Pzp).

13. Wykonawca powinien zamiesci¢ oferte w kopercie, ktora bedzie zaadresowana do Zamawiajacego
na adres podany na wstgpie oraz bedzie posiada¢ oznaczenia:

Oferta do postepowania na zadanie:
»Swiadczenie ushig opiekunczych dla oséb zamieszkujacych na
terenie Gminy Wyszkow”

Nie otwieraé¢ przed 29.11.2019 r. godz. 10.00
Postepowanie okreslone w art. 1380 ustawy PZP

14. Poza podanymi wyzej oznaczeniami koperta powinna posiada¢ nazwe i adres Wykonawcy.

15. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ zlozong oferte pod warunkiem, ze
Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu przed
terminem sktadania ofert okre§lonym w § 12 SIWZ.

16. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty zostanie przygotowane i oznaczone
zgodnie z postanowieniami pkt 13, a koperta bedzie dodatkowo oznaczona okresleniami:
»Zmiana” lub ,,Wycofanie” .

17. Wykonawca nie moze wycofa¢ i wprowadzi¢ zmian w ofercie po uptywie terminu sktadania ofert.

18. Oferta wycofana przed terminem sktadania ofert zostanie zwrocona Wykonawcy na jego wniosek.
19. Oferta ztozona po terminie otwarcia ofert zostanie niezwlocznie zwrocona Wykonawcy.

§ 12. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

miejsce sktadania ofert — Osrodek Pomocy Spotecznej,
07-200 Wyszkow; ul. 3 Maja 16, Sekretariat
termin sktadania ofert - do dnia 29.11.2019 r. godz. 10.00

miejsce i termin otwarcia ofert —  Osrodek Pomocy Spotecznej,
07-200 Wyszkow; ul. 3 Maja 16, Sekretariat
29.11.2019r. godz. 10.05

Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajacy zamie$ci na stronie Www.ops.wyszkow.pl informacje
dotyczace:

a) kwoty, ktorg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

b) firm oraz adreséw wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

C) ceny, terminu wykonania zaméwienia i warunkow platnosci zawartych w ofertach.

§ 13. Opis sposobu obliczenia ceny
1. Cena umowna obejmuje cato$¢ ustugi wynikajgcej z opisu przedmiotu zamowienia.
2. Zakres ustug, ktory jest podstawa do okreslenia tej ceny musi by¢ zgodny z zakresem okreslonym

w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.
3. Wykonawca winien poda¢ w Formularzu ofertowym liczbowo i stownie cene oferty brutto za
wykonanie zamoOwienia, cen¢ jednostkowag brutto za jedng godzing ustug gospodarczych
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i pielegnacyjnych oraz stawke gwarantowanego wynagrodzenia brutto za 1 godzine (60 minut)
pracy osoby $wiadczacej ustugi gospodarcze i pielegnacyjne.

4. Warto$¢ za usluge winna by¢ okre§lona przez Wykonawce z uwzglednieniem ewentualnych
upustow jakie Wykonawca przewiduje oraz podana z zastosowaniem odpowiedniej stawki VAT.

5. Podana w ofercie cena za 1 godzine ustug bedzie stata przez caty okres realizacji zamowienia.

§ 14. Opis kryteriéw, ktorymi zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty wraz z podaniem
znaczenia tych kryteribw oraz sposobu oceny ofert.

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy bedzie sie¢ kierowal
nastepujacymi kryteriami:
Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna ilo$¢ punktow, jakie moze
kryterium otrzymac oferta za dane kryterium

cena 60 % 60 pkt
gwarantowane 40 % 40 pkt
wynagrodzenie brutto dla

0s6b $wiadczacych ustugi

Punkty beda wyliczone zgodnie z nizej podanymi zasadami, przyjmujac ze 1 % = 1 punkt.

2. Zasady oceny poszczegélnych kryteriow:

1) cena-znaczenie 60 %
W przypadku kryterium ,,cena” oferta otrzyma zaokraglong do dwoch miejsc po przecinku ilo$¢
punktow wynikajaca z dziatania:

cena oferty najnizszej
liczba punktéw badanej oferty = ---- ---- X 60 pkt

cena oferty badanej
Najwigksza ilos¢ punktow w kryterium ,,cena” (max 60 pkt) otrzyma Wykonawca oferujacy najnizsza
cene.

2) gwarantowane wynagrodzenie brutto dla osob §wiadczacych ustugi - znaczenie 40 %
W kryterium ,,gwarantowane wynagrodzenie brutto dla osoéb $wiadczacych ushugi” wyodrebnione
zostaty dwa podkryteria:
a) podkryterium 1 - gwarantowane wynagrodzenie brutto dla 0sob $wiadczacych ustugi
gospodarcze - znaczenie 20 %
b) podkryterium 2 - gwarantowane wynagrodzenie brutto dla osoéb $wiadczacych ustugi
pielegnacyjne - znaczenie 20 %

W kazdym z podkryteriow (podkryterium 1 i podkryterium 2) oferta otrzyma zaokraglona do dwoch
miejsc po przecinku ilos¢ punktow wynikajaca z dzialania:

zaoferowana stawka gwarantowanego
wynagrodzenia brutto za 1 godz. pracy osoby
$wiadczacej ushugi — wynikajgca z badanej oferty
liczba punktow badanej oferty = ~  ---mmmmmmmmmm oo X 20 pkt
najwyzsza zaoferowana stawka
gwarantowanego wynagrodzenia brutto za 1 godz.
pracy osoby $wiadczacej ustugi — sposrdéd badanych
ofert




Najwigksza ilo$¢ punktéw w kryterium ,,gwarantowane wynagrodzenie brutto dla oséb §wiadczacych
ustugi” (max 40 pkt) otrzyma Wykonawca oferujacy najwyzsze wynagrodzenie brutto za 1 godzine
pracy osoby $wiadczacej ushugi.

3. Oferty beda oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunkow przedstawionych przez
Wykonawcow w zakresie kryterium.

4. Oferta spelniajaca w najwyzszym stopniu wyzej wymienione kryteria otrzyma maksymalng liczbe
punktéw. Maksymalna liczba punktow, jaka moze otrzymac oferta to 100 punktow.

5. Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktora w sumie uzyska najwyzsza liczbe
punktoéw. Pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z ilo§cia uzyskanych punktow.

6. Punkty przyznane dla kazdej z ofert wraz ze streszczeniem oceny i porownania ztozonych ofert
zawierajace punktacje przyznang ofertom w kryterium oceny i1 laczng punktacje, zostana
zamieszczone na druku protokotu z postgpowania.

§ 15. Informacie o formalnosciach jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Niezwtocznie po udzieleniu zamdwienia Zamawiajacy zamieszcza na stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej informacje o udzieleniu zamowienia, podajac nazweg (firmg) albo imig
i nazwisko podmiotu, z ktorym zawarl umowe w sprawie zamoOwienia. W razie nieudzielenia
zamOwienia Zamawiajacy niezwlocznie zamieszcza na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej informacj¢ o nieudzieleniu zamowienia.

§ 16. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Nie dotyczy.

§ 17. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresci zawieranej Umowy w
sprawie zamowienia publicznego. Wzor umowy.

Wzor umowy — czes¢ III SIWZ.
Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonywania zmian w umowie w formie pisemnej pod rygorem

niewazno$ci w nastepujacych przypadkach:

1. Zaistnienia sity wyzszej (powo6dz, pozar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy
w dostawie energii elektrycznej itp.) majacej wptyw na realizacj¢ umowy,

2. Wystapienia niezaleznych od Zamawiajacego i Wykonawcy istotnych okolicznosci, ktorych nie
mozna byto przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci,

3. Zmiany powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa w zakresie majacym wplyw na realizacje
umowy,

4. Zmiany okres$lajacej strony umowy wynikajacej w szczegdlnosci z polaczenia, przeksztatcenia,
zmiany firmy, siedziby stron,

5. Zmiany terminu realizacji umowy w przypadku potrzeby opoznienia rozpoczecia lub
wstrzymania wykonywania zamowienia z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego.



Przed podpisaniem umowy Wykonawca dostarczy:

— aktualng polis¢ odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnoSci
zwiazanej z przedmiotem zaméwienia z suma ubezpieczenia nie mniejszg niz 150.000,00
zL.

§ 18. Pouczenie o $rodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku postepowania o

udzielenie zamowienia.

Zgodnie z Kodeksem Cywilnym

§ 19. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO o przetwarzaniu danych osobowych.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),
informujemy:
1. Administratorem panstwa danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem
postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego bedzie Osrodek Pomocy Spotecznej
reprezentowany przez Dyrektora. Dane do korespondencji: O$rodek Pomocy Spolecznej
w Wyszkowie, z siedzibg przy ul. 3 Maja 16, 07-200 Wyszkow, adres e-mail:
sekretariat@ops.wyszkow.pl, lub tel. 29 742-49-02.
2. Wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w sprawach
zwigzanych z danymi osobowymi mozliwy jest pisemnie na adres siedziby Administratora lub pod
adresem e-mail: iod@ops.wyszkow.pl
3. Panstwa dane beda przetwarzane w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego. Podstawa prawng ich przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz nastepujace
przepisy prawa:

- ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019r. poz.

1843),

- rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow,
jakie moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia (Dz.
U.z 2016 r. poz. 1126 ze zm.)

- ustawa z dnia 14 lipca 1983r. o0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2019r.
poz. 553).

4. Panstwa dane pozyskane w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
przetwarzane beda przez okres 5 lat: od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia.
5. Panstwa dane pozyskane w zwigzku z postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego
przekazywane beda wszystkim zainteresowanym podmiotom iosobom, gdyz co do zasady
postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego jest jawne.
5.1. Ograniczenie dostgpu do Panstwa danych o ktorych mowa wyzej moze wystapi¢ jedynie
w szczegolnych przypadkach jesli jest to uzasadnione ochrong prywatnosci zgodnie z art.
8 ust 4pkt 1i 2ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U.
z 2019r. poz. 1843).
5.2. Ponadto odbiorcag danych zawartych w dokumentach zwigzanych z postepowaniem
0 zamoOwienie publiczne mogg by¢ podmioty z ktéorymi Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie zawarl umowy lub porozumienie na korzystanie z udost¢pnianych przez nie
systeméw informatycznych w zakresie przekazywania lub archiwizacji danych. Zakres
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przekazania danych tym odbiorcom ograniczony jest jednak wylgcznie do mozliwosci
zapoznania si¢ ztymi danymi w zwigzku ze $wiadczeniem ustug wsparcia technicznego
i usuwaniem awarii. Odbiorcow tych obowiazuje klauzula zachowania poufnosci pozyskanych
w takich okolicznosciach wszelkich danych, w tym danych osobowych.

6. W zwiazku z jawnoscig postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego Panstwa dane moga
by¢ przekazywane do panstw spoza EOG z zastrzezeniem, o ktorym mowa w punkcie 5.1.

7. W odniesieniu do danych pozyskanych w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego przystuguja Panstwu nastepujace uprawnienia:

prawo dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane
dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych, o ktorym mowa
w art. 16 RODO, nie moze skutkowaé zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursu ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa;

prawo do usunigcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje
wcelu wywigzania si¢ z obowigzku wynikajacego zprzepisu prawa lub w ramach
sprawowania wladzy publiczne;j;

prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym wystapienie z zgdaniem, o ktéorym
mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu,

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Aby skorzystaé
z powyzszych praw, nalezy si¢ skontaktowaé¢ znami lub z naszym inspektorem ochrony
danych (dane kontaktowe zawarte sg w punktach 1i 2).

8. Podanie danych osobowych w zwigzku z udziatem w postegpowaniu o zaméwienia publiczne nie jest

obowiazkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wzigcia w nim udziatu. Wynika to stad, ze
W zaleznosci od przedmiotu zamdwienia, zamawiajacy moze zada¢ ich podania na podstawie
przepiséw ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 1843)oraz wydanych do nigj
przepisOw wykonawczych, a w szczegdlnosci na podstawie Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia

26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakie moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy

W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia (Dz. U. z 2016 r. poz. 1126 ze zm.).



CZESC II

OFERTA
Gmina Wyszkow,
Aleja Roz 2, 07-200 Wyszkow
Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. 3 Maja 16, 07-200 Wyszkéw
Nazwa Wokonawcy (WYKORAWCOW) .......c.coouieeiiiiiiieieeie et
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1. Nawigzujac do zaproszenia do wzigcia udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego okreslonego w art. 1380 ustawy Prawo zamowien publicznych na zadanie :

»~Swiadczenie ustug opiekunczych dla oséb
zamieszkujacych na terenie Gminy Wyszkow”

oferujemy zrealizowa¢ (zaméwienie publiczne) za cene
Cena za calo$¢ wykonywanych uslug opiekunczych

CeNAaDIULIO ... zk

N (010N
(podac ceng tgcznie z podatkiem VAT)

w tym:

cena brutto za jedna godzing ustugi gospodarczej ...........coeeviiiiiiiiiiiiiiiiinn. 7t

cena brutto za jedng godzine ustugi pielegnacyjnej ...........ooevevviiiiiiniiiniinennn... zt

2. Cena zawiera stawke gwarantowanego wynagrodzenia brutto za 1 godz. (60 minut) pracy

osoby $wiadczacej ustugi gospodarcze, ktéra wynosi .................. stownie ..o
3. Cena zawiera stawke gwarantowanego wynagrodzenia brutto za 1 godz. (60 minut) pracy
osoby $wiadczacej ustugi pielegnacyjne, ktéra wynosi .................. stownie

4. Ustugi objete zamowieniem wykonamy w terminie od 01-01-2020r do 31-12-2020r.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze specyfikacjg istotnych warunkow zamowienia i nie
wnosimy do niej zastrzezen oraz zdobyliSmy wszelkie konieczne informacje do przygotowania
oferty, w celu oszacowania na wlasng odpowiedzialno$¢ kosztow i ryzyka oraz
uzyskania wszelkich danych, jakie moga by¢ niezbedne w przygotowaniu oferty i podpisaniu

Umowy na wykonanie zamowienia.

6. Os$wiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejszg ofertg przez 30 dni od terminu sktadania
ofert .

7. Oswiadczamy, ze zawarte w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia warunki realizacji
umowy oraz mozliwe zmiany do tre$ci umowy zostaly przez nas zaakceptowane i zobowigzujemy
si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na tych warunkach w miejscu
i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

8. Oswiadczam, ze naleze* / nie nalez¢* do grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2019r. poz. 369, z pdzn. zm.)

o



10.

11.

Sktadam liste podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitatowej (wypetni¢c w przypadku

zaznaczenia ,,naleze”)
Informujemy, ze nizej wymienione cze$ci  zamoOwienia
POAWYKONAWCOM: ... .o (jesli  Wykonawca nie zamierza powierzyé czesci

zamierzamy powierzy¢

zaméwienia Podwykonawcom wpisuje nie dotyczy).

O$wiadczam, Ze wypekitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO"
wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania si¢ o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

12. Niniejsza oferta obejmuje nastgpujace zatgczniki:

L) ettt ettt ettt et e et e et e et et et e e et e e e e er oo

................................................. Podpis Wykonawey

Miejscowosé i data
( lub upowaznionego przedstawiciela \Wykonawcy)

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 ze

zm.)



FORMULARZ Nr1

Wykonawca:

(pelna nazwa/firma, adres, adres e-mail)

Oswiadczenie wykonawcy

sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zaméwien publicznych
dotyczace spelniania warunkow udzialu w postepowaniu
Oswiadczam, ze spelniam warunki udzialu w postepowaniu okreslone przez

Zamawiajacego.

Podpis WYKONAWCY .........ooveeirirririinieneeeeeeeee e

lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy



FORMULARZ NR 2
OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Wykonawca

(pelna nazwa/firma, adres, adres e-mail)

Oswiadczenie wykonawcy
sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zamdéwien publicznych
dotyczace przestanek wykluczenia z post¢powania

1. O$wiadczam, Ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23
ustawy Pzp.

2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy
Pzp, w punktach okreslonych w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

3. Oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na
pOdStaWie art. ..o UStaWy PZp (podac majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 24
ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub 24 ust. 5 ustawy Pzp).

Jednoczes$nie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okoliczno$cia na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp
podjatem nastgpujace srodki naprawcze:

Oswiadczenie dotyczace podmiotu, na ktérego zasoby powoluje si¢ wykonawca

Oswiadczam, ze nast¢pujacy/e podmioty na ktoérego zasoby powotuje si¢ w niniejszym postgpowaniu

T

nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia.

Podpis Wykonawcy

lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy



FORMULARZ NR 3
DOSWIADCZENIE WYKONAWCY

Wykaz uslug wykonanych w ostatnich 3 latach

Nazwa i adres Zamawiajgcego Opis ustugi Termin wykonania Liczba 0sob objetych ustugami
ustugi gospodarczymi i pielegnacyjnymi

Uwaga!

1. Nalezy dolgczyé dokumenty potwierdzajgce, ze wykazane ustugi  zostaly wykonane
nalezycie.

2. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu,
W stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci,
polega¢ na zdolnosciach technicznych Ilub zawodowych Ilub sytuacji finansowej [ub
ekonomicznej innych podmiotow niezaleznie od charakteru prawnego tgczqcych go z nim
stosunkow prawnych. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnic
zamawiajqcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotow do oddania do
dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia.

POAPIS VWWKONAWCY ..ottt nne s
lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

MiefSCOWOSC T AALA ... .............cc.oooviee i e e e e e e e e e e e e




FORMULARZ NR 4

Wykaz oséb, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia

Lp Imie i nazwisko Kwalifikacje zawodowe do Doswiadczenie Podstawa

wykonywania ustug opiekunczych zawodowe w dysponowania
(wyksztatcenie, ukonczone kursy, wykonywaniu ustug osobg:
szkolenia) opiekunczych dysponuje (Umowa o

(ilos¢ lat) prace, umowa

zlecenie) /

bede dysponowat
Uwagal!

1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu,
W stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci, polegaé
na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotow niezaleznie od charakteru prawnego {qczgcych go z nim stosunkow prawnych.
Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, ze realizujgc
zamowienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotow, w szczegolnosci
przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotow do oddania do dyspozycji niezbednych zasobow na
potrzeby realizacji zamowienia.

2. Wyzej wymienione osoby wyrazily zgode na przetwarzanie swoich danych zgodnie
Z Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
W sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i W sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzqdzenie
0 ochronie danych).

3. POdPIS WYKONAWEY .....coeeviiiiiinieietietecte ettt

lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

MiejscowosSCidata ...................c.ccoooviiiiiiiii i e




FORMULARZ NR 5

FORMULARZ CENOWY

Nazwa ustugi Cena brutto za 1 1losé¢ godzin w Cena brutto za ustuge
godz. okresie zamowienia
1 2 3 4=2x3

Ustuga | o z 59000 godz. | e 7t
gospodarcza 1

Ustuga | o zt 11000 godz. | e zt
pielegnacyjna

(Zsumowac ustugi)
Razem 70 000 godz ................................ Z%*

*Cena do wstawienia w Formularzu oferty

POAPIS WWKONGWCY ..ottt st nae e nne s

lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.
MiefSCOWOSC i data ... ... ..........cocooviiiit e ettt et et e e e e e




FORMULARZ NR 6

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, adres e-mail)

Oswiadczam(y), ze:

1. przetwarzam dane osobowe zawarte w ofercie oraz wskazane w uzupetnieniach i wyjasnieniach do oferty,
zgodnie z art. 6 i 9 RODO¥,
2. wypelitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO* wobec 0s6b fizycznych/ osob
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskano w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu,
3. poinformowatem osoby, ktorych dane dotyczg o przekazaniu ich danych Zamawiajagcemu, o celu przekazania
oraz o innych informacjach dotyczacych Zamawiajacego wynikajacych z art.14 RODO*,
4. poinformowalem wszystkie osoby, ktérych dane sg zawarte w ofercie oraz, ze zostang poinformowane
wszystkie osoby wskazane w uzupelnieniach i wyjasnieniach do oferty, ze zgodnie z art. 8 i art. 96 ust. 3 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych, ze protokot wraz z zalacznikami jest jawny oraz, ze
zalacznikiem do protokotu sg m.in. oferty i inne dokumenty i informacje sktadane przez Wykonawcow.
5. spelniam wymagania okreslone w art. 28, 29, 30, 32, 33 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, w szczegélnoSci:
a) zapewniam, ze stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo przekazanych
danych osobowych,

b) zapewniam, ze dostgp do powierzonych danych osobowych maja jedynie osoby upowaznione, ktérym

Wykonawca polecit przetwarzanie danych osobowych,
¢) zapewniam, ze dostgp do pomieszczen, w ktorych przetwarzane sg powierzone dane, maja jedynie osoby
do tego upowaznione oraz, ze dostep do tych pomieszczen jest nadzorowany,
d) zapewniam, ze systemy, aplikacje 1 sprzg¢t informatyczny wykorzystywany do przetwarzania
powierzonych danych sg zabezpieczone przed niecautoryzowanym ujawnieniem lub utratg powierzonych
danych,
) zapewniam, ze polgczenie zdalnego dostepu do systemu informatycznego zabezpieczone jest szyfrowanym
kanatem,
f) zapewniam, ze bedzie wspolpracowaé z administratorem w celu realizacji praw osob, ktorych dotycza
powierzone dane osobowe, wskazanych w Rozdziale III przytoczonego Rozporzadzenia,
g) zapewniam, ze bedzie niezwlocznie informowac administratora o naruszenia ochrony danych osobowych,
a takze wspolpracowac z administratorem w zakresie niezbgdnym do wypelnienia obowigzkow zwigzanych z
naruszeniem ochrony danych osobowych cigzacych na administratorze na podstawie przytoczonego
Rozporzadzenia.
6. oswiadczam, ze prowadzg dokumentacj¢ potwierdzajacg wykonywanie powyzszych czynnos$ci oraz, ze na
zadanie administratora udostepni¢ wskazang dokumentacjg.

Miejscowos¢ i data Podpis Wykonawcy lub

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.



CZESC III Wzér umowy

Umowa
zawartaw dniu ... roku w Wyszkowie pomiedzy:
Gming Wyszkéw, Aleja Roz 2, 07-200 Wyszkéw, NIP: 762-188-85-05, Osrodkiem Pomocy
Spolecznej w Wyszkowie ul. 3 Maja 16, 07-200 Wyszkow, reprezentowanym przez Dyrektora Panig
Agnieszke Mroz, dzialajacego z upowaznienia Burmistrza Wyszkowa
zwanym dalej Zamawiajacym

zwanym dalej Wykonawca.

§1

1. Wykonawca zobowiagzuje si¢ do realizacji zamdwienia polegajacego na $wiadczeniu ustug
opiekunczych (zwanego dalej ,,ustugami”) dla oséb zamieszkujacych na terenie Gminy
Wyszkéw zwanych dalej ,,podopiecznymi” zgodnie z oferta zlozong w postgpowaniu
0 udzielenie zamoéwienia publicznego z dnia ...........ccoiiiiiiiiiii r. pn
nSwiadczenie ustug opiekurnczych dla oséb zamieszkujgcych na terenie Gminy Wyszkow”

prowadzonego na podstawie art. 1380 ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 29

stycznia 2004r (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843).

2. Specyfikacja istotnych warunkow zamowienia oraz oferta Wykonawcy stanowig integralng
czg$¢ umowy.

3. Ustugi §wiadczone beda na terenie Gminy Wyszkéw dla ok. 146 srodowisk.

4. Liczba 0sob objetych ustugami oraz ilo$¢ godzin ustug $wiadczonych na rzecz jednego
$wiadczeniobiorcy, a takze ogdlna liczba godzin ustug moze ulec zmianie o ok. +/- 25%.

5. Forma uslug zréznicowana jest na:

1) ustugi gospodarcze dla oséb, ktore ze wzgledu na wiek i stan zdrowia lub inng
okoliczno$¢ nie sa w stanie samodzielnie prowadzi¢ gospodarstwa domowego oraz dla
rodzin zdzieémi majacych trudnosci w wypetnianiu funkcji  opiekunczo —
wychowawczych.

2) ustugi pielegnacyjne dla osob przewlekle chorych, lezacych, ktore wymagaja dodatkowo
zabiegow higieniczno — pielggnacyjnych oraz dla rodzin z dzie¢mi majacych trudnosci
z wypehianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.

6. Ushlugi wykonywane beda w miejscu zamieszkania podopiecznych w dni powszednie,
a w szczegolnych przypadkach w soboty, niedziele i Swieta.

7. Liczbe godzin przewiduje si¢ na okoto 5 834 godzin miesigcznie w okresie wykonywania
zamoOwienia, a konkretna ilo$¢ godzin wynika¢ bedzie z indywidualnych potrzeb
$wiadczeniobiorcow.

8. Prawo do korzystania z uslug wynika z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej
oraz ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
i kazdorazowo wymaga wydania decyzji administracyjnej przyznajacej S$wiadczenie
i okre$lajacej tygodniowo liczbe godzin przyznanych ustug.

9. Szczegodtowy zakres ustug stanowigcych przedmiot umowy okresla Zalacznik Nr 1 do umowy.



§2

Zamoéwienie bgdzie realizowane W okresic 0d .veveeerieenrennronncanens 1 (1 R

1.

§3

Za wykonanie zamowienia Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie:

Za 1 godzine ushugi gospodarczej .............. zh brutto (stownie: ..............coce )

Za

2.

1 godzine  ushugi  pielegnacyjnej  ............... zt  brutto  (stownie:

.................................. ).

Strony ustalaja, ze w sytuacji, gdy ilos¢ godzin zrealizowanych bedzie mniejsza od ilosci
godzin zleconych, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie nalezne za faktycznie
zrealizowane godziny.

Zaptata wynagrodzenia nastgpowaé bedzie w czesciach miesigcznych na podstawie
wystawionej przez wykonawce faktury za faktycznie zrealizowane ilosci godzin uslug
w Srodowisku, w iloSci nie wickszej niz okre$lone w decyzji wystawionej przez
Zamawiajgcego.

Faktura/rachunek zostanie wystawiona w rozbiciu na ustugi gospodarcze i ushlugi
pielegnacyjne.

Zamawiajacy zaptaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w fakturze/rachunku, w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidlowo wystawionej
faktury/rachunku wraz z wykazem przepracowanych  godzin potwierdzonych przez
koordynatora ustug Zamawiajgcego.

§4
Wykonawca zobowiazuje si¢ przez caly okres trwania umowy zapewni¢ osobom
$wiadczacym ustugi opiekuncze wynagrodzenie na poziomie nie nizszym niz:

D) zt brutto (stownie: ....ocevveviniinnnnn. ) za 1 godz. (60 minut)
pracy osoby §wiadczacej ustugi gospodarcze.
2) 7t brutto (stownie: ....cccevieiiieiinnnnns ) za 1 godz. (60 minut)

pracy osoby §wiadczacej ustugi pielegnacyjne.
Wykonawca przed uplywem drugiego miesiaca realizacji zamdwienia zobowigzany bedzie

okaza¢ Zamawiajacemu dokument Stwierdzajacy wysokos¢ wynagrodzenia, o ktorym mowa
w ust. 1 pkt 1) i pkt 2) kilku oséb §wiadczacych ustugi z wykazu oséb (Formularz nr 6)
zataczonego do oferty, wskazanych losowo przez Zamawiajacego, zgodnie z zalgcznikiem
nr 3 do umowy.

Z przedstawionych dokumentéw musi wynika¢ wysoko$¢ wynagrodzenia brutto za 1 godzing
pracy osoby $wiadczacej ustugi.

Niezlozenie zadanych przez Zamawiajacego dokumentéw bedzie rownoznaczne z przyjeciem,
ze Wykonawca nie spetnia wymagan z ust. 1, co umozliwi realizacj¢ przez Zamawiajacego
uprawnien, o ktorych mowa w § 13 i § 14 niniejszej umowy.

Zamawiajacy ma prawo na kazdym etapie realizacji zamowienia zada¢ od Wykonawcy
ztozenia dokumentoéw, o ktorych mowa w ust. 2, natomiast Wykonawca ma obowigzek
przedstawi¢ w/w dokumenty, nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia dorgczenia zadania.
Nieztozenie Zamawiajacemu dokumentéw, o ktorych mowa w zd. 1 bedzie oznaczac
naruszenie warunkow umowy 1 mozliwo$¢ odpowiedniego zastosowania przez
Zamawiajacego § 131 § 14 umowy.



§5

1. Strony ustalaja, ze realizacje ushug na rzecz konkretnego Podopiecznego Wykonawca bedzie
wykonywal zgodnie z nizej okre§lonymi procedurami:

1) informacja o przyznaniu ushug, terminie rozpoczecia i wymiarze bedzie przekazywana
telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej przez koordynatora ustug
Zamawiajacego. Informacja ta zostanie potwierdzona Kartg Zlecenia Realizacji Ustug
w formie pisemnej bez zbednej zwloki,

2) Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru Karty Zlecenia Realizacji Ustug,

3) w sytuacji, gdy zakonczenie $wiadczenia ustug nastgpi w terminie wczesniejszym niz
wskazany w Karcie Zlecenia Realizacji Ustug, Zamawiajacy poinformuje o tym
Wykonawce telefonicznie Iub za pomocg poczty elektronicznej, a nastgpnie potwierdzi
poprzez przekazanie Karty Zlecenia Realizacji Ustug.

2. Przekazana Wykonawcy Karta Zlecenia Realizacji Ustug (Zatacznik nr 4) bgdzie zawierata
nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko oraz adres zamieszkania osoby uprawnionej do korzystania z ustug,

2) godzinowy wymiar uslug w tygodniu,

3) zakres wykonywanych ustug,

4) czasokres wykonywania ustug,

5) odptatnos$¢ za jedng godzing ustugi ponoszong przez osobg¢ uprawniong do korzystania
Z ushug.

3. Czas okreslony w Karcie Zlecenia Realizacji Ustug, jako czas $§wiadczenia ustug, oznacza
czas faktycznej realizacji zleconego zakresu ustug. Do czasu §wiadczenia ustug nie wlicza si¢
dojazdu lub dojscia do mieszkania podopiecznego.

4. Czestotliwos¢ §wiadczonych ustug oraz ich zakres muszg by¢ zgodne z trescia Karty Zlecenia
Realizacji Ustlug. W sytuacji, kiedy osoba $wiadczaca ustugi na rzecz konkretnego
podopiecznego nie moze ich wykona¢ w okreslonych terminach, np. z powodu choroby,

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdorazowo zastgpstwo.

§6
1. Strony zobowigzuja si¢ do biezacej wspotpracy majacej na celu prawidlowa realizacj¢ umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje sig :

1) Podja¢ czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustlug w terminie wskazanym w Karcie
Zlecenia Realizacji Ushug, z wyjatkiem przypadkow naglych, w ktorych czynno$ci
zwiazane ze $wiadczeniem uslug Wykonawca zobowigzuje si¢ rozpoczac nie pozniej niz
w ciagu 24 godzin od chwili zawiadomienia o potrzebie ich realizacji, a w sytuacjach tego
wymagajacych niezwlocznie.

2) Poinformowa¢ Zamawiajgcego o rozpoczeciu $wiadczenia ustug, podajac jednocze$nie
dane osoby $wiadczacej ustugi w danym $rodowisku. W przypadku zmiany osoby
swiadczacej ustugi Wykonawca poinformuje niezwlocznie o tym koordynatora ustug
Zamawiajacego, podajac dane osoby aktualnie Swiadczacej ustugi.

3) Zapewni¢ osobom wykonujagcym ushugi wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne
dostosowane do zakresu niesionej pomocy (r¢kawiczki, fartuchy, itp.)

4) Informowaé¢ Zamawiajacego o zdarzeniach, ktére moga mie¢ wpltyw na zmian¢ zakresu
wymaganej opieki np. pobyt podopiecznego w szpitalu, zmiany sytuacji zyciowej lub
rodzinnej, zmiany stanu zdrowia, braku zgody ze strony osoby korzystajacej z ustug na
ich wykonanie.

5) Zapewni¢ Podopiecznym niezbedng pomoc w sytuacjach naglych, w szczegdlnoSci takich
jak: odniesienie powaznych obrazen, cig¢zki stan zdrowia, zatrucie pokarmowe lub



choroba zakazna, zniszczenie domu w wyniku pozaru lub wandalizmu, kradziez na szkode
$wiadczeniobiorcy, wypadki nastepujace podczas §wiadczenia ustug.

6) Wspodlpracowaé na biezaco z przedstawicielami Zamawiajacego upowaznionymi do
biezacych kontaktow zwigzanych z realizacja umowy tj. z koordynatorem ustug
Zamawiajacego lub inng osobg upowazniong.

7) Zapewni¢ staly kontakt telefoniczny i za pomocg poczty elektronicznej w godzinach pracy
Osrodka.

Wykonawca zobowigzany jest do zlozenia Zamawiajagcemu sprawozdania koncowego

z realizacji ustug opiekunczych w terminie 30 dni od koncowego terminu ich realizacji

(tj. do 30.01.2021r.)

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacego sprawowania nadzoru nad realizacja

niniejszej umowy bez wczesniejszego uzgadniania terminu, przez upowaznionego do tego

pracownika Zamawiajacego, a w szczegolnosci do:

1) kontroli dokumentaciji,

2) kontroli warunkéw realizowania ustug opiekunczych,

3) badania wszelkich dokumentéw (w tym dokumentacji osobowo-ptacowej i kart pracy
0sob $wiadczacych ustugi) oraz innych no$nikéw informacji, ktére maja lub moga miec
znaczenie dla oceny prawidtowosci realizacji umowy, oraz moze zada¢ udzielania ustnie
lub na pismie wszelkich informacji dotyczacych wykonania przedmiotu niniejszej umowy.
Wykonawca na zadanie upowaznionego pracownika Zamawiajacego lub osoby
upowaznionej przez Zamawiajacego jest zobowigzany dostarczy¢ lub udostgpnic¢, wraz
z mozliwoscig ich kopiowania, wszelkie dokumenty oraz inne no$niki informacji oraz
udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie okreSlonym przez ta osobe,

4) kontroli wykonywania przez Wykonawce zleconych ustug w zakresie ich ilosci
i starannosci.

W imieniu Zamawiajacego kontrolg i nadzoér nad prawidlowoscia wykonania uslugi przez

Wykonawce, sprawuje Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie lub upowazniony

przez Dyrektora pracownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Wyszkowie.

§7

Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje osoba, ktora bedzie koordynowaé ustugi ze strony
Wykonawcy.

Wykonawca o$§wiadcza, ze osoby ktére beda $wiadczy¢ ustugi posiadajg niezbedng wiedze
i doswiadczenie do wykonywania takich ustug, sa sprawne fizycznie i intelektualnie,
dyspozycyjne, kulturalne, posiadaja umiejetnos¢ prawidtowych kontaktow interpersonalnych
oraz nie byly karane.

Strony dopuszczaja mozliwos¢ zmiany osoby $wiadczacej uslugi badz je koordynujace;j,
w uzasadnionych przypadkach takich jak: zdarzenia losowe, choroba, ustanie zatrudnienia,
nienalezyte wywigzywanie si¢ z powierzonych zadan. W takim przypadku Wykonawca
poinformuj¢ niezwlocznie o tym Zamawiajacego oraz przedlozy dane osoby $wiadczacej
ushuge. Nowo zatrudnione osoby powinny spetlniaé wymagania dotyczace wyksztalcenia
i kwalifikacji personelu okreslone w SIWZ. Zmiana oso6b $§wiadczacych ushugi nie stanowi
zmiany tresci umowy.

Wykonawca raz na 6 miesiecy oraz na kazdorazowe zadanie Zamawiajgcego zobowigzuje
si¢ do przedktadania listy oséb aktualnie realizujacych ustugi zawierajacej informacje
0 posiadanych kwalifikacjach i do$wiadczeniu zawodowym w wykonywaniu ushug

opiekunczych wraz z wykazem $rodowisk, w ktorych swiadczone sa ustugi.




5.

6.

2.

Osoby $wiadczace ustugi bedg wprowadzane w Srodowisko przez koordynatora ustug ze
strony Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga od osob uczestniczacych w wykonywaniu zamowienia utrzymywania
stalego kontaktu i wspotpracy z koordynatorem ushig Zamawiajacego, tj. przekazywania
W sytuacjach tego wymagajacych na biezaco informacji dotyczacych funkcjonowania osoby,
ktorej $wiadczone sa ushugi.

§8

Osoby $wiadczace ustugi zobowigzane sg do przestrzegania nastepujacych zasad:

1) Zachowania tajemnicy w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskaja w trakcie
pelnienia obowigzkow, a w szczegolnosci nie ujawniania osobom trzecim danych
personalnych os6b, dla ktérych $wiadczone s ushugi, ich sytuacji osobistej,
rodzinnej, zdrowotnej i ekonomicznej.

2) Legitymowania si¢ dokumentem ze zdjeciem, nazwiskiem oraz nazwa i telefonem
Wykonawcy.

3) Nie wprowadzania do mieszkania podopiecznych 0séb nieupowaznionych oraz wlasnych
zwierzat domowych.

4) W czasie $wiadczenia ustug w mieszkaniu podopiecznego nie beda pali¢ tytoniu, ani
spozywac¢ alkoholu.

5) Nie bedg obarcza¢ whasnymi problemami osob objetych ustugami.

6) W kontakcie z osobg , ktorej Swiadczone sg ustugi bedg stosowaé zwroty grzecznoSciowe
oraz wykonywac¢ ustugi z poszanowaniem godnosci i uczué tej osoby, z zachowaniem
ogolnie przyjetych norm spotecznych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapoznania o0s6b wykonujacych uslugi z zasadami

okreslonymi w ust. 1, a osoby wykonujace ustugi przed przystapieniem do ich realizacji

potwierdza fakt zapoznania si¢ z zasadami w formie o$wiadczenia zlozonego na piSmie

i przechowywanego przez Wykonawce. Wykonawca udostepni w/w o$wiadczenia do wgladu

Zamawiajacego na jego zadanie.

§9

Wykonawca jest odpowiedzialny za jako$¢ i terminowo$¢ realizowanych ushug oraz ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za szkody majatkowe i osobowe wyrzadzone przez osoby $wiadczace ustugi.

§10

Wykonawca zobowigzany jest pobiera¢ odptatnosci nalezne od osob, ktorym $wiadczone sa

ustugi, stosownie do tresci decyzji administracyjnej przyznajacej ushugi, wg nastepujacych zasad:

1.

2.

3.

Wykonawca pobierze od Podopiecznych za pokwitowaniem kwoty odptatnosci wg stawki
okreslonej przez Zamawiajacego w Karcie Zlecenia Realizacji Ustug, za faktycznie
zrealizowane ustugi, w ilosci nie wigkszej niz okreslone w Karcie Zlecenia Realizacji Ustug,
w terminie od 1-go do 7-go dnia nastgpujacego po miesigcu, w ktorym wykonano ustugi.
Wykonawca zobowigzany jest wplaca¢ taczng kwote odplatnosci pobrang od podopiecznych
na konto Zamawiajacego nr 18 8931 0003 0002 1643 2039 0001 w terminie do 10-go
kazdego miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym wykonano ustugi.

Zestawienie miesieczne z wykonania zadania powinno by¢ sporzadzone przez Wykonawce na
formularzu (Zatacznik nr 2) i dostarczone Zamawiajacemu do dnia 5 — go kazdego miesigca
za miesigc poprzedni.



§11
Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania aktualnej polisy odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalno$ci z sumg ubezpieczenia nie mniejsza niz 150.000,00 zi przez
caly okres wykonywania zaméwienia. W przypadku uplywu terminu obowigzywania polisy
w trakcie realizacji umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu nowg polis¢ najpozniej
w dniu konca obowigzywania dotychczasowe;j polisy.

§12

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ochrone poufnosci i bezpieczenstwa danych
0sobowych 0sdb objetych ustugami.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ dopusci¢ do przetwarzania danych jedynie pracownikéw
posiadajacych pisemne upowaznienie.

3. Wykonawca zobowigze pisemnie osoby wyznaczone do realizacji przedmiotu umowy do
zachowania tajemnicy stuzbowej wobec informacji i danych osobowych uzyskanych w trakcie
realizacji umowy.

4. Zamawiajacy w celu realizacji niniejszej umowy powierza Wykonawcy dane osobowe w celu
ich przetwarzania w rozumieniu art. 28 ust. 3 RODO (Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 04.05.2016, str. 1), w zwiazku z czym
Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

§13

1. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe¢ z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia dokonanego na koniec miesiaca kalendarzowego.

2. Jezeli Wykonawca dopuszcza si¢ zwloki w rozpoczeciu lub realizacji poszczegolnych czesci
przedmiotu umowy, Zamawiajacy moze wyznaczy¢ Wykonawcy odpowiedni dodatkowy
termin do wykonania z zagrozeniem, iz w razie bezskutecznego uptywu wyznaczonego
terminu bedzie uprawniony do odstapienia 0d umowy.

3. Jezeli przedmiot umowy jest wykonywany w sposob niezgodny z zapisami zawartymi w
SIWZ Iub sprzeczny z umowag Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, powierzajac dalsze wykonywanie przedmiotu umowy innemu podmiotowi
na koszt i ryzyko Wykonawcy.

4. Zamawiajacy moze przed rozwigzaniem umowy wyznaczy¢ termin dodatkowy na
doprowadzenie do stanu zgodnego z zapisami SIWZ lub ustaleniami umowy.

5. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy bez wyznaczenia dodatkowego terminu do jej
wykonania w przypadku ogloszenia upadtosci lub likwidacji Wykonawcy, ztozenia wniosku
0 ogloszenie upadiosci, o czym Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie powiadomié
Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy moze odstapi¢ od niniejszej umowy z winy Wykonawcy, w przypadku
stwierdzenia naruszenia przez Wykonawcg obowiazkoéw zabezpieczenia danych osobowych
odbiorcéw ustug zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L
119 z dnia 04.05.2016, str. 1ze zm.).



7. W razie odstgpienia lub rozwigzania umowy Wykonawca jest zobowigzany w terminie 7 dni
od pisemnego powiadomienia go o odstapieniu lub rozwigzaniu umowy przez
Zamawiajacego do sporzadzenia inwentaryzacji zakresu wykonanej ustugi przy udziale
Zamawiajacego wraz z niewyptaconymi §rodkami pienieznymi.

8. W razie nie wywigzania si¢ przez Wykonawce w przewidzianym terminie z obowiazkow
okreslonych w ustepie 6, Zamawiajacy ma prawo sporzadzi¢ na wlasng r¢gke i na koszt
Wykonawcy inwentaryzacje ustug oraz protokot, zawiadamiajac o tym na piSmie Wykonawce
oraz moze wprowadzi¢c nowego Wykonawce do dalszej realizacji ustugi na koszt
dotychczasowego Wykonawcy.

9. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacych, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznos$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego mu z tytulu wykonania cze$ci umowy:.

10. W razie odstgpienia od umowy przez Zamawiajagcego Wykonawca ma obowigzek
natychmiastowego wstrzymania ustugi.

§14

1. Za nieterminowe wykonanie ustugi objetej umowa Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare
umowna w wysokosci 200,00 zt (stownie: dwiescie zlotych) za kazdy dzien opodznienia
w wykonaniu przedmiotu umowy.

2. Z tytulu odstapienia lub wypowiedzenia umowy przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy — Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umownag
w wysokosci 20 000zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych).

3. Zamawiajacy zachowuje mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego
przewyzszajacego zastrzezone kary umowne.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w terminie 10 dni od daty wystapienia
przez Zamawiajacego z zadaniem zaptacenia kary. W razie zwloki w zaptacie kary
Zamawiajacy moze potracic¢ nalezng mu kare z dowolnej naleznosci Wykonawcy.

§15
Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonywania zmian w umowie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci w nastepujacych przypadkach:
1. Zaistnienia sity wyzszej (pow6dz, pozar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy
w dostawie energii elektrycznej itp.) majacej wptyw na realizacje umowy.
2. Wystgpienia niezaleznych od Zamawiajacego i Wykonawcy istotnych okolicznosci, ktorych
nie mozna bylo przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci,
3. Zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje umowy,
4. Zmiany okreslajacej strony umowy wynikajacej w szczeg6lnosci z polaczenia,
przeksztatcenia, zmiany firmy, siedziby stron,
5. Zmiany terminu realizacji umowy w przypadku potrzeby opdznienia rozpoczgcia lub
wstrzymania wykonywania zamowienia z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego,

§16
W zakresie ochrony danych osobowych zostanie zawarta odrgbna umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych.



§17
W zakresie nieuregulowanym w umowie znajdujg zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych, Kodeksu Cywilnego, ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.

§18

W sprawach spornych i niemozno$ci osiagniecia porozumienia sprawy beda rozstrzygane na drodze
sadowej przez Sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§19

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



Zalgcznik nr 1do umowy: Zakres ustug opiekunczych

Ustugi opiekuncze obejmujq.

1. Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, w szczegoélnosci :

utrzymanie czystosci w pomieszczeniach uzytkowanych przez osobg korzystajaca z pomocy
poprzez wykonywanie biezgcych porzadkoéw, w tym rowniez mycie okien raz na 4 miesigce,
utrzymanie w czysto$ci sprzetu gospodarstwa domowego,

utrzymanie w czystosci sprzetow i urzadzen sanitarnych,

zakupy artykuléw spozywczych i innych niezbednych w gospodarstwie domowym,
przygotowywanie positkow z uwzglednieniem diety zaleconej przez lekarza,

przynoszenie obiadoéw zgodnie z wydang decyzjg administracyjna,

zatatwianie biezacych spraw w zaleznosci od potrzeb,

pranie bielizny osobistej oraz poscielowe;,

przynoszenie wegla i palenie w piecu,

pomoc w sprawowaniu opieki nad dzie¢mi.

2. Podstawowa opieke pielegnacyjna, w szczegolnoSci:

utrzymanie czysto$ci w pomieszczeniach, w ktorych przebywa osoba korzystajaca z pomocy ,
poprzez wykonywanie biezgcych porzadkow,

utrzymanie w czystosci sprzetow gospodarstwa domowego,

utrzymanie w czystosci sprzetow i urzadzen sanitarnych,

karmienie lub pomoc przy spozywaniu positkow,

Scielenie tozka,

zmiana bielizny osobistej i poscielowe;j,

pomoc w utrzymaniu higieny osobistej (mycie, kapanie, czesanie, golenie, zmiana pampersa),
uktadanie chorego w t6zku i pomaganie przy zmianie pozycji,

zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen.

podawanie lekow wedtug zalecen lekarza,

stosowanie oktadow, kompresow,

zatatwianie biezacych spraw, w zalezno$ci od potrzeb.

3. Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, w szczegolnosci:

organizowanie spacerow,
organizowanie kontaktow sasiedzkich,
zamawianie wizyt lekarskich,
realizacja recept,

zatatwianie spraw urzedowych.

W przypadku zgonu klienta osoba §wiadczaca usluge zobowigzuje sie do:

wezwanie lekarza celem stwierdzenia zgonu,
zawiadomienie rodziny,
zawiadomienie Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie i Wykonawcy ustug.



Zalgcznik nr 2 do umowy: Zestawienie ustug opiekunczych

Zestawienie uslug opiekunczych za miesiac .........coeeueeee.
Ushugi gospodarcze/ustugi pielegnacyjne

Nazwisko i imie Ilo$¢ godzin Koszt Odplatnosé Uwagi

Dzien | Miesiac ustugi % | zagodz. | zt




Zalgcznik nr 3 do umowy: Zaswiadczenie o wysokosci
wynagrodzenia 0séb wykonujgcych ustugi opiekuncze

ZASWIADCZENIE
o wysokosci wynagrodzenia 0s6b wykonujgcych ustugi opiekuncze

z tytutu: umowy o pracg /umowy zlecenia / umowy o dzielto/

Zaswiadcza si¢, ze Pan/Pani

zatrudniony/a
K2
W MIESIGCU vttt ettt et et e eeeeaeans 2018 r
1. uzyskal/a wynagrodzenie w KWocCie ...........cccooiiiiiiiiiiiiiiii, brutto, w tym:
- sktadki na ubezpieczenia emerytalne 1 rentowe w czgSci finansowanej przez
LR L0TS 0] (167407017 L TP
- sktadki na ubezpieczenie ChOTODOWE ..........o.oiuiiiii e
- sktadki na ubezpieczenie ZArOWOtne ............ccooiiiiiiiiiii i
- zaliczke na podatek dochodOWY .......o.oiii i
KWOLa Netto do Wyptaty ...
2. przepracowal/a ...........ccooiiiiiiiiiiiin, godzin ustug gospodarczych
3. przepracowal/a ............oooiiiiiiiiiien, godzin ustug pielegnacyjnych
4. kwota wynagrodzenia brutto za 1 godzing (60 minut) pracy w/w osoby za §wiadczenie ustug
gospodarczych wyniosta ............coooiiiiiiiiiiiiiii
5. kwota wynagrodzenia brutto za 1 godzing (60 minut) pracy w/w osoby za $swiadczenie ustug

pielegnacyjnych wyniosta ...

podpis wystawiajgcego



Zalgcznik nr 4 do umowy: Karta Zlecenia Realizacji Ustug

Karta Zlecenia Realizacji Uslug

Nazwisko i imi¢

Adres
zamieszkania

Rodzaj

wykonywanych
uslug

Czasookres
wymiar godzin

Odplatnosé
(%)

Zakres Swiadczonych ushug




